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® |icenciado em Informatica

de Gestao pelo ISMAL.

Experiéncia profissional de
26 anos, dos quais 17,
ligados direta ou
indiretamente a Formacao
Profissional e Consultoria.

Desempenhou funcdes de
Direcdo Logistica e
Distribuicao em empresas
de exigentes sectores de
atividade.

Consultor de empresas em
processos relacionados
com reengenharia de
processos e organizacao
operacional.

Neste curso desejamos elevar as suas competéncias sobre
Procurement, obtendo da melhoria dessa (critica) actividade
- e permanente “mola de contacto” que da corpo a
satisfacdo da necessidade do nosso cliente interno -
poupancas ao nivel dos recursos e custos, potenciando uma
melhoria do desempenho organizacional.

A “Logistica nao dorme”, porque deve parar (estar parado) o
Procurement?

Enquadrar os recentes desafios no abastecimento fruto da
pandemia, este mundo VUCA (Volatility, Uncertainty,
Complexity and Ambiguity) pleno de constrangimentos, mas,
também, de (boas) oportunidades, os pressupostos de/para
uma negociacao vantajosa e... seja 0 agente de mudanca
dentro da sua organizacao.
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OBJETIVOS

Ao participar nesta ac¢do, o formando serd capaz de:

Consolidar conhecimentos e terminologias no ambito da
Logistica e Cadeia de Abastecimento (Supply Chain);
Conhecer a importancia da funcao “Compras”;
(re)Conhecer a existéncia de um novo quadro logistico e 0s

desafios organizacionais ao abastecimento (por via do Covid-19);

Conhecer, escolher e aplicar a modalidade de Procurement mais
adequada a cada necessidade interng;

Definir claramente o termo Procurement, onde se aplica e 0s
conceitos que o mesmo engloba;

Identificar os principios base de uma negociacao;

Apropriar conhecimento das técnicas e taticas negociais base
em contexto de compra(s).

CONTEUDOS ABORDADOS

Enquadramento & Up-to-Date Logistico;

O Mundo em Mudanca (VUCA World);

As Compras: a realidade vs. constrangimentos e oportunidades;
Abordagem a Gestao de Fornecedores (fidelizacao e
qualificacado);

As 6 Estratégias Fundamentais de Compras;

Procurement;

- Comprar vs. Aprovisionar: "como", "quando" e "quem"?;
- Conceito, atividades e modalidades;

- Procurement Internacional: o que me poderao pedir?;
- Check-Lists operacionais de contratagdo: técnica, contratual e
comercial;

- Andlise de Case-Study (RFP);

Negociacao

- Principios e Etapas de uma Negociacao;

- Estratégias e Taticas Negociais;

- O Perfil do Negociador;

- As 8 Principais competéncias de/em Negociacao;

- Caso Pratico.
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"Formacao
especializada,
atualizada e
perfeitamente
enquadrada na
realidade
operacional da
industria!"



